
مرکز تلفن تان را برــوز کنید
هزینهــ هایتان را کاهش و سوــدتان را افزایش دهید

WWW.3CX.CO.COM
 (+98) 21  4928 3333
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اقتصاــدى و به صرفه، آساــن براى استــفاده و مدیریت  
قیمت گزارى 3CX برپایه تماسهاى همزمان و تعداد داخلى ها 

نامحدود نمیباشد. این روش خرید روشى کارآمد و مقرون به صرفه 
میباشد. ما با گسترش سازمان ، شما رشد میکنیم. 

راه اندازى این مرکز تلفن پیشرفته در چند دقیقه ، مدیریت تحت 
وب و قابلیت راه اندازى بر روى سیستم عاملهاى محبوب شما کار 

راهبرى ، مدیریت و نگهدارى را بسیار آسان ساخته است. 
• براى هر داخلى نیاز به خرید لایسنس ندارید. 

• راه اندازى تلفنها به صورت پلاگ اند پلى میباشد. 
• راه اندازى بر روى سرور موجود یا ماشین مجازى لینوکس یا ویندوز 

ارتباطاــت یکپارچه ، بدــون محدودیت 
Unified Communications .از مزایاى ارتباطات یکپارچه لذت ببرید
مزایایى مانند Presence ، دریافت فکس در ایمیل ، دریافت 

پیغام هاى صوتى در ایمیل ، پیام رسان فورى و تلفن نرم افزارى ، 
منشى تلفنى دیجیتال و صف تماس موجب مشاهده سریع بهره 

ورى در کارکنان میباشد . 
3CX به همراه کنفرانس تحت وب رایگان میباشد که داراى 

قابلیتهاى بسیار متنوع و پیشرفته جهت ارتباط با همکاران و 
مشتریان تان است. 

• مشاهده حضور وضعیت کاربران. 

ارتباطات خود را برــوز کنید  
3CX یک مرکز تلفن پیشرفته  برپایه سیستم نرم افزارى که با تمام تلفن هاى معروف و SIP Trunk ها سازگارى کامل دارد. این سیستم یک راهکار مخابراتى پیشرفته جهت ارتباطات یکپارچه، UC  یا

Unified Communication  شامل قابلیتهایى مانند ویدئو کنفرانس ، تلفنهاى همراه و نرم افزارى ، صندوق صوتى ،ارسال فکس به ایمیل و صدها ویژگى منحصر به فرد بدور از هزینه هاى گران و 
دردسر هاى مدیریتى  مانند مراکز تلفنى آنالوگ میباشد. 

مرکز  تلفن  تاــن  را  بروز  کنید: 
هزینه هایتان را کاهش و سوــدتان را افزایش دهید  
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نصب روى ویندــوز ، لینوکس ، ماشیــن مجازى  

3CX همانند VoIP یک راهکار نرم افزارى است که همه پلت 
فرمها پشتیبانى میکند. 

3CX در هر مکان یا بروى هر سیستمى که نصب گردد همه 
چیز را در کنترل شما قرار میدهد. 

در محل سازمان خود بر روى سرور موجود نصب کنید . 
VMWare - Windows Hyper-V پشتیبانى از ماشین مجازى

امکان نصب برروى کامپیوتر مینى و ارزان قیمت 

   Plug & Play  وصل کن – استــفاده کن - بدو خطا

کافیست تلفن و یا گیتوى تان را به شبکه متصل کنید ، 3CX به 
صورت اتوماتیک آن را تنظیم میکند و ساعات بیشمارى را در راه 

اندازى ذخیره کنید. 
SIP Trunk تان را در یک دقیقه با نمونه هاى از پیش آماده 
3CX متصل کنید و پشتیبانى کاملى از 3CX دریافت کنید. 

 .SIP Trunk - GateWays - تنظیمات آماده براى تلفن تحت شبکه •
• تنظیمات دقیق تر از همیشه مانند ساعت منطقه زمانى  ، BLF  و ... 

  SIP Trunk  تنظیمات آماده براى ارائه کنندگان سرویس •

مدیریت آسان تلفن هاى تحت شبکه و نرم افزارى 

از طریق کنسول مدیریتى 3CX همه تلفنها را تنظیم ، مدیریت 
، خاموش / روشن کنید و حتى Firmware جدید را از طریق 

کنسول مدیریتى3cx در یک لحظه  بر روى تمام تلفنها بروز 
کنید. 

تنظیمات مورد نیاز تلفنهاى نرم افزارى را به آسانى براى کاربر تنظیمات مورد نیاز تلفنهاى نرم افزارى را به آسانى براى کاربر 
موبایل ایمیل کنید، کافیست ایمیل را روى تلفن هوشمند مورد 

نظر باز کنید ، همه تنظیمات انجام شد است. 

Cloud  ، در فضاى مجازى یاــ در دیتا سنــتر محبوب خود  در ساــزمانتان ، در فضاى 
به آسانى راه اندازى کنید و آن را در اختیار کامل بگیرید. مرکز تلفن 3CX را در چند دقیقه بر روى ویندوز یا لینوکس موجود شما یا به صورت ماشین مجازى بر روى Hyper-V  یا VMWare  یا در دیتا 

سنتر محبوبتان یا در فضاى رایانش ابرى Cloud  راه اندازى کنید.  با استفاده از رابط تحت وب به آسانى تلفنها ، Gateway ها ،  SIP Trunk ها و تلفنهاى نرم افزارى را در لحظه متصل کنید. 

مرکز تلفن را در کنترل داشتــه باشیــد. 
 ... مجازى سازى با Hyper-V  یا VMWare  و 

www.3CX.co.com 3 در ایرانCX  پارسه پلاس تنها توزیع کننده و نماینده رسمى

www.3cx.co.com
w

w
w

.3
cx

.c
o.

co
m



80% کاهش هزینهــ هاــى مخابراتى تا 
دور کاران یا کارکنان خارج از سازمان شما میتوانند بدون 

هزینه در ارتباط باشند. 
ادارات تابعه را با استفاده از قابلیت bridge  متصل کنید و 

تماسهاى شان را رایگان کنید. 
با استفاده از شماره تلفنهاى بین المللى VoIP به آسانى 
،مکالمات را ارزان نمایید  که  موجب رضایتمندى شما و 

مشتریان تان میگردد. 
ارتباط ویپ  با ادارات تابعه شما. با کیفیت ،رایگان و آسان 

تـ وب کنفرانس   حذف هزینه هاى مساــفرت با قابلیـ

با قابلیت شگفت انگیز ، ویدئو کنفرانس 3CX هزینه ها و زمان 
مسافرتها و ماموریتها را حذف کنید . 

با قابلیت شگفت انگیز 3CX WEB Meeting  از ارتباطات 
چهره به چهره  و ابزار هاى متنوع آن لذت ببرید . 

در هر کجاى دنیا که هستید بدون هزینه با تکنولوژى 
3CX  WebRTC میزبان چهره به چهره همکاران و مشتریان 

خود باشید. 
سرویس ویدئو کنفرانس به صورت رایگان به همراه مرکز تلفن 

میباشد. 

3CX تضمین کارایى بیشتــر و هزینهــ کمتر 
توسعه و بروز رسانى مراکز تلفنى قدیمى یا سانترال درون جعبه 
 Appliance  به سختى ممکن است و هزینه هاى گزافى را در 
بر دارد و معمولا شما مجبور به دور انداختن و تعویض مرکز تلفن 

خود میشوید. 
با 3CX پورتهاى داخلى را به هزاران داخلى افزایش دهید ، 
خطوط و ارتباطات بیرونى را بدون هیچ هزینه و محدودیتى 

افزایش دهید. 
بهرهمندى از ارتباطات یکپارچه بدون پرداخت هزینه اضافه 

آموزشهاى ویپ 3CX ازسطوح مقدماتى تا پیشرفته رایگان است. 

استــفاده از راهکارهاى SIP Trunk- WebRTC و  تلفن نرم افزارى 
3CX قابلیتهاى بسیار جدیدى در جهت بهبود خدمات به مشتریان و افزایش بهره ورى براى شما محیا نموده است ، ضمنا هزینه هاى تلفنى را کاهش میدهد و به ارتباطات IP-Telephony معنى مى دهد. 

کاهــش هزینه هاى تلفنىــ و مخابراتى  
 SIP و WebRTC  و  تلفنــ نرم افزارى  
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تـ همکاران  مشاــهده حضور   و    وضعیـ

مشاــهده وضعیت پرسنــل(presence ) یک 
قابلیتــ ویژــه براى جلوگیرــى از انتقال تماسهــاى 

اشتــباه و اتلاف زمان میباشدــ.  
باــ اینــ  قابلیتــ شمــا میتوانیدــ وضعیت خود را به 

حاــلات در دستــرس ، بیرــون ، مزاحم نشوــید ، نهار 
.. تغییرــ دهیدــ و برــاى هر کدام  ، جلسهــ و .

تنظیماــت مختلفىــ را تنظیمــ کنیدــ.  
قابلــ استــفاده در موبایلــ و تبلتــ اندروید ، اپل و 

   ( ( چت - مسنجر  پیام رساــن سرــیع متنى 
3CX  بهــ شمــا اجازه میدهد باــ ساــیر همکارانتان 

بهــ صوــرت متنى چتــ کنید (بدــون نیاز به نرم 

کاربرــان 3CX میتوانندــ پیامهاــى متنىــ خود را 
بینــ همــ روى موبایلــ اندرویدــ و IOS و کامپیوتر 

ویندــوز و مکینتاــش در لحظه ارساــل و دریافت 

ارساــل فکس و پیام صوتى بهــ ایمیل 

فکــس هاى ورودى شمــا به فایلــ PDF تبدیل 
میگرــدد و بهــ آدرس ایمیل کاربرــ مورد نظر 

ایمیلــ میشوــد .( بدــون نیاز به دستــگاه فکس 
سرــور یا نرم افزــار اضافه تر.) 

همچنینــ پیامهاــى صوتىــ شمــا نیزــ میتواند به 
فایلــ صوتى تبدیل شوــد و به ایمیل شمــا ارساــل 

Unified Com کارها را  آساــن میکند  m u nications ارتباطاــت یکپارچه یا 
ارساــل فکــس ،پیغاــم صوتىــ ، وب کنفرانــس و اطلاع رساــن سرــیع متنى برــاى 3CX جرء ابتدایىــ ترینکارها به حساــب مىــ آید.با تلفن نرــم افزارى 3CX به صورت 

کــ تک اینــ قابلیتها را به صوــرت جداگانه میفروشنــد.  کــ بهــ تمامىــ قابلیتهاــى پیشرــفته ارتباطاــت یکپارچهــ UC دسترسىــ داریدــ، لازم به ذکر استــ ساــیر برندها ت اتوماتی

 ارتباطاــت یکپارچه  
Presence - Chat - Voicemail - Fax 2 Email
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راه اندازى و مدیریت آساــن  
بکارگیرى و استفاده از سافت فون اندروید و اپل به آسانى 

امکان پذیر است و نیاز به دانش خاصى ندارد و با یک کلیک 
از طریق کنسول 3CX راه اندازى میشود . 

استفاده از این تلفن نرم افزارى محبوب در شبکه هاى موبایل 
3G - 4G  و شبکه هاى WiFi و هات اسپات با کیفیت بالا 

امکان پذیر است. 
به دلیل بهره مندى از تانل امن 3CX تمامى مکالمات شما 

به صورت رمز شده منتقل میگردد. 

CRM ، ERP و حساــبدارى  اتصاــل مرکز تلفن به 
پلاگین هاى آماده 3CX  و یا رابط йϠ  API شما این امکان را 

میدهد تا مرکز تلفن خود را به سایر نرم افزارها مانند نرم افزار 
حسابدارى  و مدیریت ارتباط مشترى CRM و یا ERP متصل 

نمایید . 
این اتصال به شما امکان برقرارى تماس تلفنى با یک کلیک را 

محیا مینماید و همچنین تماسهاى ورودى در رکورد هاى مشترى 
و مخاطب لیست میشود و به صورت pops-up نمایان میگردد . 

این قابلیت موجب میشود اطلاعات CRM شما همیشه به روز 
باشد . 

قــ کامپیوتر  کنترــل تلفن رومیزــى از طری
با استفاده از تلفن نرم افزارى قدرتمند و ذاتى 3CX شما به 

آسانى میتوانید تماسهایتان را پاسخگو باشید و حتى تلفن 
رومیزى خود را مدیریت نمایید. استفاده از این نرم افزار هوشمند 

به دلیل سازگارى و یکپارچه بودن با مرکز تلفن 3CX ،هزینه 
جداگانه اى ندارد و به همراه مرکز تلفن تحویل میگردد. 

شما میتوانید با کلیک کردن روى شماره تلفنهاى کامپیوتر خود 
تماس را از روى تلفن رومیزى خود برقرار نمایید. این یک شاهکار 

   Outlook   از ، دقت ، سرعت و راحتى را در سیستم هاى
Office 365 ،  Google contact ، C50  و ... را به همراه دارد. 

  3CX جابجایىــ و تحرك بىــ نظیر باــ نرم افزــار قدرتمند 
3CX به همراه ساــفت فون ویپ به شمــا اجازه میدهد داخلى شرــکت خود را در هر کجا که هستــید به همراه داشتــه و پاسخــگوى تماسهاى خود باشید و بدون اینکه از مشتریتان 

بخواهید با شمــاره دیگرى تماس بگیرند به همکاران تان ارتباط دهید. 

شرــکتى بدون محدودیت بسازید 
از هرکجا با تلفنــ اندروید و اپل یا کامپیوتر و لبتاــپ تماس بگیرید 
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